                                                                                        Директору УК «СМСС-Сервис»
                                                                                         Ивановой О.В

                                                                                        от собственников дома №4
                                                                                        ул. Серебрянные ключи.

Исход: 21/01/14

22.01.14

Уважаемая, Оксана  Владимировна!

Просим Вас, до 15.02.14 года предоставить на общее собрание собственников квартир,

дома №4 по ул. Серебрянные ключи, сметные работы и цены за прошлый год (2013г.), а
также на 2014год. Согласно, ЖК ст.162 ЖК, часть 11, в обязанности управляющей организации входит предоставлять  собственникам отчет за проделанную работу и запланированную на следующий 2014 год.

Статьей 1 Федерального закона  237-ФЗ. Статья 161 ЖК РФ дополнена  пунктом 10 следующего содержания: "Управляющая организация обязана обеспечить свободный доступ к информации». т.е. по первому нашему требованию.
(ЖК РФ, ФЗ «Защите прав потребителя», Постановление правительства РФ №491 от 13.08.2006 г. «Об утверждении правил содержания общего имущества»
На основании п. 1 ст. 33 Закона «О защите прав потребителей в РФ» управляющая компания  должна предоставить сметы (акты) на выполненные работы по дому.

В противном случае, мы вынуждены будем обратиться в жилищную инспекцию города Новосибирска, в прокуратуру  Заельцовского района, в мэрию г. Новосибирска, с целью проверить деятельность Вашей  УК.

Подпись собственников квартир

по ул.Серебрянные ключи  д.4:
	№ п/п
	№ квартиры
	Ф.И.О.
	Подпись собственника квартиры.
	Контактный телефон

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


