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II. ОРГАНИЗАЦИЯ ТЕХНИЧЕСКОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ И ТЕКУЩЕГО РЕМОНТА ЖИЛИЩНОГО ФОНДА  
 
 

Техническое обслуживание здания включает комплекс работ по поддержанию в исправном состоянии 

элементов и внутридомовых систем, заданных параметров и режимов работы его конструкций, оборудования 

и технических устройств.  

Система технического обслуживания (содержания и текущего ремонта) жилищного фонда обеспечивает 

нормальное функционирование зданий и инженерных систем в течение установленного срока службы здания 

с использованием в необходимых объемах материальных и финансовых ресурсов.  

Техническое обслуживание жилищного фонда включает работы по контролю за его состоянием, поддер-

жанию в исправности, работоспособности, наладке и регулированию инженерных систем и т.д. Контроль за 

техническим состоянием следует осуществлять путем проведения плановых и внеплановых осмотров.  

Текущий ремонт здания включает в себя комплекс строительных и организационно-технических меро-

приятий с целью устранения неисправностей (восстановления работоспособности) элементов, оборудования 

и инженерных систем здания для поддержания эксплуатационных показателей.  

  

2.1. Система технического осмотра жилых зданий  

Целью осмотров является установление возможных причин возникновения дефектов и выработка мер по 

их устранению. В ходе осмотров осуществляется также контроль за использованием и содержанием помеще-

ний.  

Один раз в год в ходе весеннего осмотра следует проинструктировать нанимателей, арендаторов и собст-

венников жилых помещений о порядке их содержания и эксплуатации инженерного оборудования и правилах 

пожарной безопасности.  

2.1.1. Плановые осмотры жилых зданий следует проводить:  

— общие, в ходе которых проводится осмотр здания в целом, включая конструкции, инженерное оборудо-

вание и внешнее благоустройство;  

— частичные — осмотры, которые предусматривают осмотр отдельных элементов здания или помеще-

ний.  

Общие осмотры должны производиться два раза в год: весной и осенью (до начала отопительного сезона).  

Рекомендуемая периодичность плановых и частичных осмотров элементов и помещений зданий приве-

дена в приложении N 1.  

После ливней, ураганных ветров, обильных снегопадов, наводнений и других явлений стихийного харак-

тера, вызывающих повреждения отдельных элементов зданий, а также в случае аварий на внешних коммуни-

кациях или при выявлении деформации конструкций и неисправности инженерного оборудования, нарушаю-

щих условия нормальной эксплуатации, должны проводиться внеочередные (неплановые) осмотры.  

2.1.2. Организация проведения осмотров и обследований жилых зданий осуществляется следующим об-

разом:  

— общие плановые осмотры, а также внеочередные проводятся соответствующими организациями по 

обслуживанию жилищного фонда. При осмотрах кооперативных домов, находящихся на техническом обслу-

живании организации по обслуживанию жилищного фонда, в комиссию следует дополнительно включать 

представителя правления ЖСК;  

— частичные плановые осмотры конструктивных элементов и инженерного оборудования проводятся 

специалистами или представителями специализированных служб, обеспечивающих их техническое обслужи-

вание и ремонт.  

Особое внимание в процессе осмотров должно быть уделено тем зданиям и их конструкциям и оборудо-

ванию, которые имеют физический износ свыше 60%.  

2.1.3. Обнаруженные во время осмотров дефекты, деформации конструкций или оборудования зданий, 

которые могут привести к снижению несущей способности и устойчивости конструкций или здания, обруше-

нию или нарушению нормальной работы оборудования, должны быть устранены собственником с привлече-

нием организации по содержанию жилищного фонда или с другой привлеченной для выполнения конкретного 

вида работ организацией в сроки, указанные в приложении N 2.  



Организация по обслуживанию жилищного фонда должна принимать срочные меры по обеспечению 

безопасности людей, предупреждению дальнейшего развития деформаций, а также немедленно информиро-

вать о случившемся его собственника или уполномоченное им лицо.  

2.1.4. Результаты осмотров должны отражаться в специальных документах по учету технического состоя-

ния зданий: журналах, паспортах, актах.  

В журнале осмотров отражаются выявленные в процессе осмотров (общих, частичных, внеочередных) 

неисправности и повреждения, а также техническое состояние элементов дома (приложение N 3).  

Результаты осенних проверок готовности объекта к эксплуатации в зимних условиях отражаются в пас-

порте готовности объекта.  

Результаты общих обследований состояния жилищного фонда, выполняемых периодически, оформляют-

ся актами.  

2.1.5. Организация по обслуживанию жилищного фонда на основании актов осмотров и обследования 

должна в месячный срок:  

а) составить перечень (по результатам весеннего осмотра) мероприятий и установить объемы работ, не-

обходимых для подготовки здания и его инженерного оборудования к эксплуатации в следующий зимний пе-

риод;  

б) уточнить объемы работ по текущему ремонту (по результатам весеннего осмотра на текущий год и 

осеннего осмотра — на следующий год), а также определить неисправности и повреждения, устранение ко-

торых требует капитального ремонта;  

в) проверить готовность (по результатам осеннего осмотра) каждого здания к эксплуатации в зимних ус-

ловиях;  

г) выдать рекомендации нанимателям, арендаторам и собственникам приватизированных жилых поме-

щений на выполнение текущего ремонта за свой счет согласно действующим нормативным документам.  

Устранение мелких неисправностей, а также наладка и регулировка санитарно-технических приборов и 

инженерного оборудования должны, как правило, производиться организацией по содержанию жилищного 

фонда.  

  

2.2. Техническое обслуживание жилых домов  

2.2.1. Рекомендуемый перечень работ по содержанию жилых домов, выполняемых организацией по об-

служиванию жилищного фонда, приведен в приложении N 4.  

2.2.2. Состав работ и сроки их выполнения отражаются в плане-графике, который составляется на неде-

лю, месяц и год.  

2.2.3. Для управления и контроля за техническим состоянием жилищного фонда создаются объединенные 

диспетчерские службы (ОДС) или районные диспетчерские службы (РДС) на микрорайоны или группы домов. 

Для каждой ОДС устанавливается перечень объектов диспетчеризации и контролируемых параметров инже-

нерного оборудования.  

2.2.4. Средства автоматизации и диспетчеризации инженерного оборудования, средства связи, контроль-

но-измерительные приборы (КИП) и счетчики должны устанавливаться в соответствии с инструкцией завода-

изготовителя по проектам, выполненным специализированной организацией, и обеспечивать соответственно 

поддержание заданных режимов работы инженерного оборудования, своевременную подачу сигналов о на-

рушениях режимов работы или аварий, проводить измерение параметров работы оборудования для визу-

ального или автоматического контроля его работы, надежную связь нанимателей, арендаторов и собственни-

ков приватизированных жилых помещений и диспетчерской, а также диспетчерской со службами по техниче-

скому обслуживанию и аварийными службами.  

2.2.5. Объединенные диспетчерские службы (ОДС) должны вести в специальных журналах учет заявок на 

оперативное устранение неисправностей и повреждений инженерного оборудования в квартирах, строитель-

ных конструкциях и других элементах зданий, контролировать по срокам и качеству выполнения (приложение 

N 5).  

2.2.6. Заявки на неисправность инженерного оборудования или конструкций должны рассматриваться в 

день их поступления, не позднее чем на следующий день должно быть организовано их устранение. В тех 

случаях, когда для устранения неисправностей требуется длительное время или запчасти, которых в данный 

момент нет в наличии, необходимо о принятых решениях сообщить заявителю. Аналогичные меры должны 

быть приняты и по заявкам, полученным по телефону или через систему диспетчерской связи.  

Аварийные заявки устраняются в сроки, указанные в приложении N 2. Заявки, связанные с обеспечением 

безопасности проживания, устраняются в срочном порядке.  

  

2.3. Организация и планирование текущего ремонта  

2.3.1. Организация текущего ремонта жилых зданий должна производиться в соответствии с технически-

ми указаниями по организации и технологии текущего ремонта жилых зданий и техническими указаниями по 

организации профилактического текущего ремонта жилых крупнопанельных зданий. Текущий ремонт выпол-

няется организациями по обслуживанию жилищного фонда подрядными организациями.  



2.3.2. Продолжительность текущего ремонта следует определять по нормам на каждый вид ремонтных 

работ конструкций и оборудования.  

Для предварительных плановых расчетов допускается принимать укрупненные нормативы согласно ре-

комендуемому приложению N 6.  

2.3.3. Примерный перечень работ, относящихся к текущему ремонту, приведен в приложении N 7.  

2.3.4. Периодичность текущего ремонта следует принимать в пределах трех — пяти лет с учетом группы 

капитальности зданий, физического износа и местных условий.  

2.3.5. Текущий ремонт инженерного оборудования жилых зданий (системы отопления и вентиляции, горяче-

го и холодного водоснабжения, канализации, электроснабжения, газоснабжения), находящегося на техническом 

обслуживании специализированных эксплуатационных предприятий коммунального хозяйства, осуществляется 

силами этих предприятий.  

2.3.6. Опись ремонтных работ на каждое строение, включенное в годовой план текущего ремонта, разра-

батывается и согласовывается с собственником жилищного фонда, уполномоченным или руководителем ор-

ганизации по обслуживанию жилищного фонда в установленные сроки.  

2.3.7. В зданиях, намеченных к производству капитального ремонта в течение ближайших пяти лет или 

подлежащих сносу, текущий ремонт следует ограничивать работами, обеспечивающими нормативные усло-

вия для проживания (подготовка к весенне-летней и зимней эксплуатации, наладка инженерного оборудова-

ния).  

2.3.8. Проведенный текущий ремонт жилого дома подлежит приемке комиссией в составе: представите-

лей собственников жилищного фонда и организации по обслуживанию жилищного фонда.  

 

2.4. Организация и планирование капитального ремонта  

2.4.1. Планирование капитального ремонта жилищного фонда следует осуществлять в соответствии с 

действующими документами.  

2.4.2. При капитальном ремонте следует производить комплексное устранение неисправностей всех из-

ношенных элементов здания и оборудования, смену, восстановление или замену их на более долговечные и 

экономичные, улучшение эксплуатационных показателей жилищного фонда, осуществление технически воз-

можной и экономически целесообразной модернизации жилых зданий с установкой приборов учета тепла, 

воды, газа, электроэнергии и обеспечения рационального энергопотребления. Примерный перечень работ, 

проводящихся за счет средств, предназначенных на капитальный ремонт жилищного фонда, приведен в при-

ложении N 8.  

2.4.3. Капитальный ремонт в домах, подлежащих сносу, восстановление и благоустройство которых вы-

полнять нецелесообразно, в течение ближайших 10 лет, допускается производить в виде исключения только 

в объеме, обеспечивающем безопасные и санитарные условия проживания в них на оставшийся срок.  

2.4.4. Плановые сроки начала и окончания капитального ремонта жилых зданий должны устанавливаться 

по нормам продолжительности капитального ремонта жилых и общественных зданий и объектов городского 

хозяйства.  

2.4.5. Порядок разработки, объем и характер проектно-сметной документации на капитальный ремонт жи-

лых зданий, а также сроки выдачи ее подрядной организации должны устанавливаться в соответствии с дей-

ствующими документами.  

 

2.5. Организация технического обслуживания жилых зданий, планируемых на капитальный ремонт  

2.5.1. При техническом обслуживании жилых домов, подготовленных к капитальному ремонту с отселени-

ем (частичным) проживающих, должны соблюдаться следующие дополнительные требования:  

— владелец жилого дома обязан информировать проживающее население о сроках начала и завершения 

капитального ремонта;  

— ограждение опасных участков;  

— охрана и недопущение входа посторонних лиц в отселенные помещения;  

— отключение в отселенных квартирах санитарно-технических, электрических и газовых устройств.  

2.5.2. Все конструкции, находящиеся в аварийном состоянии, должны быть обеспечены охранными уст-

ройствами, предупреждающими их обрушение.  

  

2.6. Подготовка жилищного фонда к сезонной эксплуатации  

2.6.1. Целью подготовки объектов жилищно-коммунального хозяйства к сезонной эксплуатации является 

обеспечение сроков и качества выполнения работ по обслуживанию (содержанию и ремонту) жилищного фон-

да, обеспечивающих нормативные требования проживания жителей и режимов функционирования инженерно-

го оборудования в зимний период.  

2.6.2. При подготовке жилищного фонда к эксплуатации в зимний период надлежит:  

— устранить неисправности: стен, фасадов, крыш, перекрытий чердачных и над техническими подполья-

ми (подвалами), проездами, оконных и дверных заполнений, а также отопительных печей, дымоходов, газо-

ходов, внутренних систем тепло-, водо- и электроснабжения и установок с газовыми нагревателями;  



— привести в технически исправное состояние территорию домовладений с обеспечением беспрепятст-

венного отвода атмосферных и талых вод от отмостки, от спусков (входов) в подвал и их оконных приямков;  

— обеспечить надлежащую гидроизоляцию фундаментов, стен подвала и цоколя и их сопряжения со 

смежными конструкциями, лестничных клеток, подвальных и чердачных помещений, машинных отделений 

лифтов, исправность пожарных гидрантов.  

2.6.3. Сроки начала и окончания подготовки к зиме каждого жилого дома, котельной, теплового пункта и 

теплового (элеваторного) узла утверждаются органом местного самоуправления (по предложению организа-

ции, обслуживающей указанный жилищный фонд) с учетом завершения всех работ в северных и восточных 

районах — до 1 сентября, в центральных — к 15 сентября, в южных — до 1 октября, включая проведение 

пробных топок центрального отопления и печей. Контроль за ходом работ по подготовке к зиме осуществля-

ют органы местного самоуправления, собственники жилищного фонда и их уполномоченные и главные госу-

дарственные жилищные инспекции.  

2.6.4. План-график подготовки жилищного фонда и его инженерного оборудования к эксплуатации в зим-

них условиях составляется собственником жилищного фонда или организацией по его обслуживанию и ут-

верждается органами местного самоуправления на основе результатов весеннего осмотра и недостатков, 

выявленных за прошедший период.  

2.6.5. Подготовке к зиме (проведение гидравлических испытаний, ремонт, поверка и наладка) подлежит 

весь комплекс устройств, обеспечивающих бесперебойную подачу тепла в квартиры (котельные, внутридо-

мовые сети, групповые и местные тепловые пункты в домах, системы отопления, вентиляции).  

Котельные, тепловые пункты и узлы должны быть обеспечены средствами автоматизации, контрольно-

измерительными приборами (КИП), запорной регулирующей аппаратурой, схемами разводки систем отопле-

ния, ГВС, ХВС, приточно-вытяжной вентиляции, конструкциями с указанием использования оборудования при 

различных эксплуатационных режимах (наполнении, подпитке, спуске воды из систем отопления и др.), тех-

ническими паспортами оборудования, режимными картами, журналами записи параметров, журналами де-

фектов оборудования.  

Должна быть выполнена наладка внутриквартальных сетей с корректировкой расчетных диаметров дрос-

селирующих устройств на тепловом (элеваторном) узле.  

Устройства газового хозяйства должны пройти наладку запорно-предохранительных клапанов и регулято-

ров давления на зимний период.  

Оборудование насосных станций, систем противопожарного оборудования должно быть укомплектовано 

основным и резервным оборудованием, обеспечено автоматическое включение резервных насосов при отка-

зе основных, отрегулировано и исправно.  

2.6.6. В период подготовки жилищного фонда к работе в зимних условиях организуется:  

— подготовка и переподготовка кадров работников котельных, тепловых пунктов, работников аварийной 

службы и рабочих текущего ремонта, дворников;  

— подготовка аварийных служб (автотранспорта, оборудования, средств связи, инструментов и инвента-

ря, запасов материалов и инструктаж персонала);  

— подготовка (восстановление) схем внутридомовых систем холодного и горячего водоснабжения, кана-

лизации, центрального отопления и вентиляции, газа с указанием расположения запорной арматуры и вы-

ключателей (для слесарей и электриков по ликвидации аварий и неисправностей внутридомовых инженерных 

систем);  

 — в неотапливаемых помещениях обеспечивают ремонт изоляции труб водопровода и канализации, про-

тивопожарного водопровода.  

При наличии воды в подвалах следует ее откачать, отключить и разобрать поливочный водопровод, уте-

плить водомерный узел; обеспечить бесперебойную работу канализационных выпусков, смотровых колодцев 

дворовой сети и общих выпусков в торцах здания от сборного трубопровода, проложенного в подвале (тех-

подполье).  

2.6.7. В неотапливаемых помещениях в период подготовки к зиме следует проверить состояние и произ-

вести ремонт изоляции труб водопровода и канализации, ЦО и ГВС, утеплить противопожарный водопровод.  

2.6.8. Продухи в подвалах и технических подпольях на зиму можно закрывать только в случае сильных 

морозов.  

2.6.9. Начало отопительного сезона устанавливается органами местного самоуправления.  

2.6.10. Готовность объектов жилищно-коммунального хозяйства к эксплуатации в зимних условиях под-

тверждается наличием:  

— паспорта готовности дома к эксплуатации в зимних условиях (приложение N 9);  

— актов на исправность автоматики безопасности и контрольно-измерительных приборов (КИП) котель-

ных и инженерного оборудования зданий;  

— актов технического состояния и исправности работы противопожарного оборудования;  

— обеспеченности топливом котельных и населения до начала отопительного сезона: твердого — не ниже 

70 % потребности отопительного сезона, жидкого — по наличию складов, но не менее среднемесячного расхо-

да; запаса песка для посыпки тротуаров — из расчета не менее 3—4 м
3
 на 1 тыс. м

2
 уборочной площади;  



— актов о готовности уборочной техники и инвентаря;  

— актов о готовности к зиме с оценкой качества подготовки зданий и квартир к зиме и акта по каждому 

объекту, а также актов на испытания, промывку, наладку систем холодного, горячего водоснабжения и ото-

пления.  

Все акты утверждаются и сдаются до 15 сентября.  

2.6.11. В зимний период следует обеспечить бесперебойную работу канализационных выпусков, смотро-

вых колодцев дворовой сети и общих выпусков в торцах зданиях от общего трубопровода, проложенного в 

подвале.  

2.6.12. После окончания отопительного сезона оборудование котельных, тепловых сетей и тепловых 

пунктов, всех систем отопления должно быть испытано гидравлическим давлением в соответствии с установ-

ленными требованиями.  

Выявленные при испытаниях дефекты должны быть устранены, после чего проведены повторные испы-

тания. Испытания тепловых сетей производятся в соответствии с установленными требованиями.  

2.6.13. В летний период должны быть проведены следующие работы:  

а) по котельным — ревизия арматуры и оборудования приборов КИП (контрольно-измерительных прибо-

ров) и автоматики, устранения щелей в обмуровке котлов и дымоходов, подготовлен контингент операторов и 

осуществлен завоз топлива: твердого — в расчете 70 % потребности в отопительном сезоне, жидкого — по 

наличию складов, но не менее среднемесячного запаса. Расчет потребного количества топлива следует про-

изводить в соответствии с действующими нормативно-правовыми документами. Хранение топлива следует 

производить в соответствии с установленными требованиями;  

б) по тепловым сетям — промывка систем, ревизия арматуры, устранение постоянных и периодических 

засорений каналов, восстановление разрушенной или замена недостаточной тепловой изоляции труб в ка-

мерах, подземных каналах и подвалах (технических подпольях);  

в) по тепловым пунктам — ревизия арматуры и оборудования (насосов, подогревателей и др.);  

г) по системам отопления и горячего водоснабжения — ревизия кранов и другой запорной арматуры рас-

ширителей и воздухосборников, восстановление разрушенных или замена недостаточной тепловой изоляции 

труб в лестничных клетках, подвалах, чердаках и в нишах санитарных узлов. При наличии непрогрева радиа-

торов следует провести их гидропневматическую промывку. По окончании всех ремонтных работ весь ком-

плекс устройств по теплоснабжению подлежит эксплуатационной наладке во время пробной топки;  

д) по уборочной технике и инвентарю для дворников — проверка, ремонт, замена;  

е) завоз песка для посыпки тротуаров (из расчета не менее 3 м
3
 на 1 тыс. м

2
 уборочной площади) и соли 

(из расчета не менее 3—5 % массы песка) или ее заменителя;  

ж) разъяснение нанимателям, арендаторам и собственникам жилых и нежилых помещений правил подго-

товки жилых зданий к зиме (установка уплотняющих прокладок в притворах оконных и дверных проемов, заме-

на разбитых стекол и т.д.);  

з) наличие первичных средств пожаротушения.  

  

2.7. Организация и функционирование объединенной диспетчерской службы (ОДС),  

       аварийно-ремонтной службы (АРС)  

2.7.1. Объединенные диспетчерские службы (ОДС) создают в жилых микрорайонах для контроля за рабо-

той инженерного оборудования жилых домов микрорайона и выполнения заявок населения по устранению 

мелких неисправностей и повреждений домового оборудования. Кроме того, в задачу ОДС входит принятие 

оперативных мер по обеспечению безопасности граждан в местах аварийного состояния конструкций зданий, 

своевременной уборке территорий домовладений, очистке кровель от снега и наледи.  

2.7.2. ОДС осуществляет контроль за работой следующего инженерного оборудования:  

— лифтов;  

— систем отопления и горячего водоснабжения (тепловых пунктов, бойлерных, котельных, элеваторных 

узлов);  

— систем холодного водоснабжения (насосных установок, водоподкачек), канализации;  

— систем газоснабжения;  

— электрощитовых жилых домов, дежурного освещения лестничных клеток, подъездов и дворовых тер-

риторий;  

— кодовых запирающих устройств в жилых домах.  

Кроме того, система диспетчеризации обеспечивает:  

— контроль загазованности технических подполий и коллекторов;  

— громкоговорящую (двухстороннюю) связь с абонентами (пассажирами лифтов, жильцами, дворниками), 

служебными помещениями, организациями по обслуживанию жилищного фонда, объектами другого инже-

нерного оборудования (противопожарный водопровод, противодымная защита, пожарная сигнализация  

и т. д.);  

— установок и средств автоматизированной противопожарной защиты зданий повышенной этажности;  

— сигнализацию при открывании дверей подвалов, чердаков, машинных помещений лифтов, щитовых.  



2.7.3. Работа ОДС осуществляется круглосуточно. Служба ОДС ведет непрерывный контроль за работой 

инженерного оборудования, регистрирует его работу в соответствующих журналах и немедленно устраняет 

мелкие неисправности и аварии; о всех авариях или перерывах в работе систем водоснабжения, канализа-

ции, тепло-, электроснабжения срочно сообщает в аварийную службу организации по обслуживанию жилищ-

ного фонда, а также в специализированные организации, обслуживающие лифты, газовое оборудование, во-

допроводно-канализационное и др.  

2.7.4. Для обеспечения рациональной работы в ОДС должен быть комплект рабочей документации на все 

объекты, сети и сооружения, схемы всех отключающих и запорных узлов систем оборудования, планы подзем-

ных коммуникаций, комплекты ключей от всех рабочих, подвальных и чердачных помещений жилых домов.  

2.7.5. Одной из основных функций ОДС является прием и выполнение работ по заявкам населения. При-

ем заявок осуществляется при непосредственном общении с жильцами по телефону, а также с помощью 

прямой связи по переговорным устройствам, устанавливаемым в подъездах зданий и кабинах лифтов.  

Регистрация заявок населения и контроль за выполнением работ осуществляется с помощью журнала 

заявок населения или путем автоматизированной системы учета.  

2.7.6. Руководитель ОДС (старший диспетчер) обеспечивает:  

— проведение ежесуточного осмотра диспетчерской системы, обращая особое внимание на исправность 

реле времени, ламп сигнализации на пульте, сигнализаторов загазованности, электрических фотовыключа-

телей;  

— проведение еженедельной профилактики аппаратуры, приборов и линий связи без вскрытия внутрен-

ней части аппаратуры;  

— замену сгоревших ламп на диспетчерском пульте;  

— заправку лент в приборы для вычерчивания диаграмм, проведение смазки, заправку приборов черни-

лами и т.п.;  

— при неисправности приборов, аппаратуры или линий связи передачу заявки на ремонт в соответст-

вующую специализированную организацию;  

— анализирует характер поступающих заявок и причины их неисполнения;  

— ежемесячно оценивает работу обслуживающей организации в части выполнения заявочного ремонта.  

2.7.7. Аварийно-ремонтные службы (АРС) создаются для оперативного устранения крупных повреждений, 

отказов, аварий конструкций и инженерного оборудования жилых зданий, сетей и объектов, обеспечения 

нормального функционирования и восстановления жилищного фонда.  

Объектами обслуживания аварийной службы являются жилые дома и общественные здания, располо-

женные на территории района, вне зависимости от форм собственности. Состав аварийной службы комплек-

туется исходя из объема и технического состояния обслуживаемого жилищного фонда.  

2.7.8. Аварийная служба осуществляет:  

— срочную ликвидацию засоров канализации и мусоропроводов внутри строений;  

— устранение аварийных повреждений систем водопровода, отопления и канализации, находящихся в 

собственности или на обслуживании жилищных организаций, обслуживаемых аварийной службой;  

— ликвидацию повреждений во внутренних сетях электроснабжения, находящихся в собственности жи-

лищных организаций, обслуживаемых аварийной службой;  

— в нерабочее время обеспечение безопасности граждан при обнаружении аварийного состояния строи-

тельных конструкций зданий путем ограждения опасных зон, обрушения нависающих конструкций, находя-

щихся в аварийном состоянии, или же принятия мер через местные органы самоуправления по переселению 

граждан из помещений, угрожающих безопасности проживания;  

— содержание закрепленной за аварийной службой техники в исправном состоянии и использования ее 

по назначению.  

2.7.9. При поступлении сигналов об аварии или повреждении магистралей водопровода, канализации, те-

плоснабжения, телефонной сети, подземной электросиловой и сетевой сети, трансформаторных подстанций 

и вводных шкафов, газопроводов и газового оборудования аварийная служба обязана сообщить в соответст-

вующие специализированные коммунальные предприятия, их аварийные службы и проследить за выполне-

нием необходимых работ указанными службами до полной ликвидации аварий.  

Персонал аварийной службы и материальная часть должны постоянно находиться в полной готовности, 

обеспечивающей немедленный выезд бригад к месту аварий в любое время суток.  

В помещении аварийной службы должны быть: схема района, список и адреса организаций, журнал учета 

аварий, городские телефоны, домашние адреса руководителей хозяйств, их домашние и служебные телефоны.  

В нерабочее время и праздничные дни АРС совместно с диспетчерскими службами организаций по об-

служиванию жилищного фонда обеспечивает своевременную ликвидацию аварий инженерных систем в жи-

лых домах и на обслуживаемых объектах, а также принимает организационно-технические решения при угро-

зе стихийных бедствий (ураганы, сильные снегопады, обледенение дорог, резкие понижения температур и 

др.); о принятых мерах докладывает руководству вышестоящей диспетчерской службы и руководству органа 

местного самоуправления.  



 
Приложение N 1 

(рекомендуемое) 

 
Периодичность плановых и частичных осмотров элементов и помещений зданий  

 

№ 
пп 

Конструктивные элементы,  
отделка, домовое оборудование 

Профессия  
осматривающих рабочих 

Расчетное количество  
осмотров в год 

1 Печи (с газоходами) Печник-каменщик 1 

2 Вентиляционные каналы и шахты:  Каменщик или жестянщик 
(в зависимости 
от конструкций) 

 

    в зданиях вентшахты 1 

    и оголовки 1 

3 Газоходы при горячем водоснабжении от газовых 
и дровяных колонок 

То же 1 

4 Холодное и горячее водоснабжение, канализация Слесарь-сантехник по мере необходимости 

 Поливочные наружные устройства (краны, раз-
водка) 

Слесарь-сантехник 1 

 Система внутреннего водоотвода с крыш зданий То же 1 

5 Центральное отопление Слесарь-сантехник 1 

6 Тепловые сети между тепловыми пунктами зда-
ний 

То же в соответствии 
с договором 

7 Мусоропроводы (все устройства) Рабочий по обслуживанию 
мусоропроводов  

и слесарь-сантехник 

по мере 
необходимости 

8 Осмотр общедомовых электрических сетей и 
этажных щитков с подтяжкой контактных соеди-
нений и проверкой надежности заземляющих кон-
тактов и соединений 

Электромонтер в соответствии 
с договором 

9 Осмотр электрической сети в технических подва-
лах, подпольях и на чердаке, в том числе распа-
янных и протяжных коробок и ящиков с удалени-
ем из них влаги и ржавчины 

Электромонтер в соответствии 
с договором 

10 Осмотр ВРУ вводных и этажных шкафов с под-
тяжкой контактных соединений и проверкой на-
дежности заземляющих контактов и соединений 

То же в соответствии 
с договором 

11 Осмотр электродвигателей с подтяжкой контактов 
и заземляющих зажимов 

Электромонтер в соответствии 
договором 

12 Осмотр светильников с заменой сгоревших ламп 
(и стартеров) 

То же в соответствии 
с договором 

13 Осмотр радио- и телеустройств: на кровлях, на 
чердаках и в лестничных клетках 

То же в соответствии 
с договором 

14 Техническое обслуживание стационарных элек-
троплит 

То же в соответствии 
с договором 

15 Техническое обслуживание систем дымоудале-
ния, подпора воздуха в зданиях повышенной 
этажности 

То же в соответствии 
с договором 

 
Примечания:  
1. В процессе осмотра ведется наладка оборудования и исправляются мелкие дефекты.  
2. В городах, где имеются специализированные службы, технический осмотр дымоходов, вентиляционных ка-
налов и устройств производится трубочистами цехов пожарного надзора, а радио- и телеустройства — соот-
ветствующими ателье согласно договорам на техническое обслуживание специализированными организа-
циями; газонагреватели, газовые плиты и т. п. обслуживаются централизованными специализированными 
предприятиями.  
3. Обслуживание котельных, центральных и индивидуальных тепловых пунктов и бойлерных должно произ-
водиться по местным нормам в установленном порядке.  
4. Обслуживание насосов систем отопления, горячего и холодного водоснабжения, а также обслуживание 
вентиляционных агрегатов механической вентиляции, воздушного отопления, устройств для незадымляемо-
сти лестничных клеток и дымоудаления производится ежедневно слесарями-сантехниками и электромонте-
рами организаций по обслуживанию жилищного фонда или специализированными организациями.  



 
Приложение N 2 

 
Предельные сроки устранения неисправностей 

при выполнении внепланового (непредвиденного) текущего ремонта 
отдельных частей жилых домов и их оборудования 

 

Неисправности конструктивных элементов и оборудования 
Предельный срок  

выполнения ремонта 

 
Кровля 

 

Протечки в отдельных местах кровли 1 сут 

Повреждения системы организованного водоотвода (водосточных труб,  
воронок, колен, отметов и пр., расстройство их креплений) 

5 сут 

 
Стены 

 

Утрата связи отдельных кирпичей с кладкой наружных стен,  
угрожающая их выпадением 

1 сут  
(с немедленным ограждением  

опасной зоны) 

Неплотность в дымоходах и газоходах и сопряжения их с печами 1 сут 

 
Оконные и дверные заполнения 

 

Разбитые стекла и сорванные створки оконных переплетов, форточек,  
балконных дверных полотен 

  

в зимнее время 1 сут 

в летнее время 3 сут 

Дверные заполнения (входные двери в подъездах) 1 сут 

 
Внутренняя и наружная отделка 

 

Отслоение штукатурки потолка или верхней части стены,  
угрожающее ее обрушению 

5 сут  
(с немедленным принятием  

мер безопасности) 

Нарушение связи наружной облицовки, а также лепных изделий,  
установленных на фасадах со стенами 

Немедленное принятие  
мер безопасности 

 
Полы 

 

Протечки в перекрытиях, вызванные нарушением водонепроницаемости 
гидроизоляции полов в санузлах 

3 сут 

 
Печи 

 

Трещины и неисправности в печах, дымоходах и газоходах, могущие вы-
звать отравление жильцов дымовыми газами и угрожающие пожарной 
безопасности здания 

1 сут  
(с незамедлительным  

прекращением эксплуатации  
до исправления) 

 
Санитарно-техническое оборудование 

 

Течи в водопроводных кранах и в кранах сливных бачков при унитазах 1 сут 

Неисправности аварийного порядка трубопроводов и их сопряжений (с 
фитингами, арматурой и приборами водопровода, канализации, горячего 
водоснабжения, центрального отопления, газооборудования 

Немедленно 

Неисправности мусоропроводов 1 сут 



 

Неисправности конструктивных элементов и оборудования 
Предельный срок  

выполнения ремонта 

 
Электрооборудование 

 

Повреждение одного из кабелей, питающих жилой дом.  
Отключение системы питания жилых домов или силового электрообору-
дования 

При наличии переключателей  
кабелей на воде в дом — в тече-
ние времени, необходимого для 
прибытия персонала, обслужи-
вающего дом, но не более 2 ч 

Неисправности во вводно-распредительном устройстве, связанные с за-
меной предохранителей, автоматических выключателей, рубильников 

3 ч 

Неисправности автоматов защиты стояков и питающих линий 3 ч 

Неисправности аварийного порядка (короткое замыкание в элементах 
внутридомовой электрической сети и т. п.) 

Немедленно 

Неисправности в электроплите, с выходом из строя одной конфорки и жа-
рочного шкафа 

3 сут 

Неисправности в электроплите, с отключением всей электроплиты 3 ч 

Неисправности в системе освещения общедомовых помещений (с заме-
ной ламп накаливания, люминесцентных ламп, выключателей и конструк-
тивных элементов светильников) 

7 сут 

 
Лифт 

 

Неисправности лифта Не более 1 сут 

 
 
Примечание: Сроки устранения отдельных неисправностей указаны с момента их обнаружения или заявки 
жильцов. 
 
 



 
Приложение N 3  

(рекомендуемое)  

 
Журнал регистрации результатов осмотров жилого дома  

 
Дом N ______ на улице ______________________  

 

Дата  
и вид  

осмотра 

Члены  
комиссии 

Выявленная  
неисправность  

или повреждение 

Кол-во  
в единицах 
измерения 

Вид ремонта  
по устранению неисправности 

или повреждения. 
Сроки выполнения 

Примечание  
(фактическое  
выполнение,  
исполнители,  
др. условия) 

      

      

      

 
Сведения заполняются по квартирам, местам общего пользования (подвал, лестничные клетки, коридоры, 

чердаки и т.д.) и элементам благоустройства.  
 
 
 
 

 
Результаты осмотра строительных конструкций и инженерного оборудования строения  

 

Наименование  
конструкций оборудования  

и элементов благоустройства 

Оценка состояния  
или краткое описание дефекта  
и причины его возникновения  

(с указанием примерного объема  
работ и места дефекта) 

Решение о принятии мер  
(капитальный или текущий ремонт,  

выполняемый обслуживающим  
предприятием; текущий ремонт  

жилых помещений, выполняемый  
пользователями жилых помещений  

за их счет) 

   

   

   

 
1. Фундаменты  
2. Стены  
3. И т. д.  
  
  



 
Приложение N 4  

(рекомендуемое)  

 
Перечень работ по содержанию жилых домов  

 
А. Работы, выполняемые при проведении технических осмотров и обходов отдельных элементов и поме-

щений жилых домов  

  1. Устранение незначительных неисправностей в системах водопровода и канализации (смена прокла-

док в водопроводных кранах, уплотнение сгонов, устранение засоров, регулировка смывных бачков, крепле-

ние санитарно-технических приборов, прочистка сифонов, притирка пробочных кранов в смесителях, набивка 

сальников, смена поплавка-шара, замена резиновых прокладок у колокола и шарового клапана, установка ог-

раничителей — дроссельных шайб, очистка бачка от известковых отложений и др.).  

  2. Устранение незначительных неисправностей в системах центрального отопления и горячего водо-

снабжения (регулировка трехходовых кранов, набивка сальников, мелкий ремонт теплоизоляции, устранение 

течи в трубопроводах, приборах и арматуре; разборка, осмотр и очистка грязевиков воздухосборников, ван-

тозов, компенсаторов, регулирующих кранов, вентилей, задвижек; очистка от накипи запорной арматуры  

и др.).  

  3. Устранение незначительных неисправностей электротехнических устройств (протирка электролампо-

чек, смена перегоревших электролампочек в помещениях общественного пользования, смена и ремонт штеп-

сельных розеток и выключателей, мелкий ремонт электропроводки и др.).  

  4. Прочистка канализационного лежака.  

  5. Проверка исправности канализационных вытяжек.  

  6. Проверка наличия тяги в дымовентиляционных каналах.  

  7. Проверка заземления ванн.  

  8. Мелкий ремонт печей и очагов (укрепление дверей, предтопочных листов и др.).  

  9. Промазка суриковой замазкой свищей, участков гребней стальной кровли и др.  

10. Проверка заземления оболочки электрокабеля, замеры сопротивления изоляции проводов.  

11. Осмотр пожарной сигнализации и средств тушения в домах.  

  

Б. Работы, выполняемые при подготовке жилых зданий к эксплуатации в весенне-летний период  

  1. Укрепление водосточных труб, колен и воронок.  

  2. Расконсервирование и ремонт поливочной системы.  

  3. Снятие пружин на входных дверях.  

  4. Консервация системы центрального отопления.  

  5. Ремонт оборудования детских и спортивных площадок.  

  6. Ремонт просевших отмосток.  

  7. Устройство дополнительной сети поливочных систем.  

  8. Укрепление флагодержателей.  

  

В. Работы, выполняемые при подготовке жилых зданий к эксплуатации в осенне-зимний период  

  1. Утепление оконных и балконных проемов.  

  2. Замена разбитых стекол окон и балконных дверей.  

  3. Утепление входных дверей в квартиры.  

  4. Утепление чердачных перекрытий.  

  5. Утепление трубопроводов в чердачных и подвальных помещениях.  

  6. Укрепление и ремонт парапетных ограждений.  

  7. Проверка исправности слуховых окон и жалюзей.  

  8. Изготовление новых или ремонт существующих ходовых досок и переходных мостиков на чердаках.  

  9. Ремонт, регулировка и испытание систем центрального отопления.  

10. Ремонт печей и кухонных очагов.  

11. Утепление бойлеров.  

12. Утепление и прочистка дымовентиляционных каналов.  

13. Замена разбитых стекол окон и дверей вспомогательных помещений.  

14. Консервация поливочных систем.  

15. Укрепление флагодержателей.  

16. Проверка состояния продухов в цоколях зданий.  

17. Ремонт и утепление наружных водоразборных кранов и колонок.  

18. Поставка доводчиков на входных дверях.  

19. Ремонт и укрепление входных дверей.  



 

Г. Работы, выполняемые при проведении частичных осмотров  

  1. Промазка суриковой замазкой или другой мастикой гребней и свищей в местах протечек кровли.  

  2. Проверка наличия тяги в дымовых и вентиляционных каналах и газоходах.  

  3. Мелкий ремонт печей и очагов (укрепление дверей, предтопочных листов и др.).  

  4. Смена прокладок в водопроводных кранах.  

  5. Уплотнение сгонов.  

  6. Прочистка внутренней канализации.  

  7. Прочистка сифонов.  

  8. Регулировка смывного бачка.  

  9. Притирка пробочного крана в смесителе.  

10. Регулировка и ремонт трехходового крана.  

11. Укрепление расшатавшихся сантехприборов приборов в местах их присоединения к трубопроводу.  

12. Набивка сальников в вентилях, кранах, задвижках.  

13. Укрепление трубопроводов.  

14. Проверка канализационных вытяжек.  

15. Мелкий ремонт изоляции.  

16. Проветривание колодцев.  

17. Протирка электролампочек, смена перегоревших электролампочек в лестничных клетках, технических 

подпольях и чердаках.  

18. Устранение мелких неисправностей электропроводки.  

19. Смена (исправление) штепсельных розеток и выключателей.  

  

Д. Прочие работы  

  1. Регулировка и наладка систем центрального отопления.  

  2. То же вентиляции.  

  3. Промывка и опрессовка системы центрального отопления.  

  4. Очистка и промывка водопроводных кранов.  

  5. Регулировка и наладка систем автоматического управления инженерным оборудованием.  

  6. Подготовка зданий к праздникам.  

  7. Озеленение территории, уход за зелеными насаждениями.  

  8. Удаление с крыш снега и наледей.  

  9. Очистка кровли от мусора, грязи, листьев.  

10. Уборка и очистка придомовой территории.  

11. Уборка жилых, подсобных и вспомогательных помещений.  

12. Мытье окон, полов, лестничных маршей, площадок, стен, удаление пыли и т.д. в лестничных клетках.  

13. Удаление мусора из здания и его вывозка.  

14. Очистка и промывка стволов мусоропровода и их загрузочных клапанов.  

15. Поливка тротуаров и замощенной территории.  

 

______________________________________  

 

В жилых и подсобных помещениях квартир работы выполняются нанимателями, арендаторами, собст-

венниками жилых помещений.  

 



 
Приложение N 5  

(Образец)  

 
Журнал учета заявок населения на оперативное устранение неисправностей 

и повреждений инженерного оборудования в жилом доме  
(образец) 

 

Дата 
Адрес и фамилия  

нанимателя (владельца) 
Неисправность или повреждение  

(кратко) 

Отметка об исполнении 

дата 
расписка 

работавшего 

     

     

     

 
Примечание: В каждой организации по обслуживанию жилищного фонда ведутся отдельные журналы на са-
нитарно-технические работы, на электротехнические работы, на работы по домовой территории, а также свя-
занные с ремонтом лестничных клеток, чердаков, подвалов, технических подполий, подъездов.  
 
 
 
 
 
 

Приложение N 6  
(рекомендуемое)  

 
Укрупненные нормативы продолжительности текущего ремонта жилых домов  

 

Вид текущего ремонта Единица измерения Продолжительность, дн. 

Плановый 1000 м
2
 общей площади 22 

Подготовка к эксплуатации в весенне-летний период  
(с учетом наладочных работ) 

то же 5 

Подготовка к эксплуатации в зимний период то же 8 

  
 
 
 
  



  
Приложение N 7  

(рекомендуемое)  

 
Перечень работ, относящихся к текущему ремонту  

 
 

1. Фундаменты  

Устранение местных деформаций, усиление, восстановление поврежденных участков фундаментов, вен-

тиляционных продухов, отмостки и входов в подвалы.  

 

2. Стены и фасады  

Герметизация стыков, заделка и восстановление архитектурных элементов; смена участков обшивки де-

ревянных стен, ремонт и окраска фасадов.  

 

3. Перекрытия  

Частичная смена отдельных элементов; заделка швов и трещин; укрепление и окраска.  

 

4. Крыши  

Усиление элементов деревянной стропильной системы, антисептирование и антиперирование; устране-

ние неисправностей стальных, асбестоцементных и других кровель, замена водосточных труб; ремонт гидро-

изоляции, утепления и вентиляции.  

 

5. Оконные и дверные заполнения  

Смена и восстановление отдельных элементов (приборов) и заполнений.  

 

6. Межквартирные перегородки  

Усиление, смена, заделка отдельных участков.  

 

7. Лестницы, балконы, крыльца (зонты-козырьки) над входами в подъезды, подвалы, над балко-

нами верхних этажей  

Восстановление или замена отдельных участков и элементов.  

 

8. Полы  

Замена, восстановление отдельных участков.  

 

9. Печи и очаги  

Работы по устранению неисправностей.  

 

10. Внутренняя отделка  

Восстановление отделки стен, потолков, полов отдельными участками в подъездах, технических помеще-

ний, в других общедомовых вспомогательных помещениях и служебных квартирах.  

 

11. Центральное отопление  

Установка, замена и восстановление работоспособности отдельных элементов и частей элементов внут-

ренних систем центрального отопления включая домовые котельные.  

 

12. Водопровод и канализация, горячее водоснабжение  

Установка, замена и восстановление работоспособности отдельных элементов и частей элементов внут-

ренних систем водопроводов и канализации, горячего водоснабжения включая насосные установки в жилых 

зданиях.  

 

13. Электроснабжение и электротехнические устройства  

Установка, замена и восстановление работоспособности электроснабжения здания, за исключением 

внутриквартирных устройств и приборов, кроме электроплит.  

 

14. Вентиляция  

Замена и восстановление работоспособности внутридомовой системы вентиляции включая собственно 

вентиляторы и их электроприводы.  

 



 

15. Мусоропроводы  

Восстановление работоспособности вентиляционных и промывочных устройств, крышек мусороприемных 

клапанов и шиберных устройств.  

 

16. Специальные общедомовые технические устройства  

Замена и восстановление элементов и частей элементов специальных технических устройств, выполняе-

мые специализированными предприятиями по договору подряда с собственником (уполномоченным им орга-

ном) либо с организацией, обслуживающей жилищный фонд, по регламентам, устанавливаемым заводами-

изготовителями либо соответствующими отраслевыми министерствами (ведомствами) и согласованными го-

сударственными надзорными органами.  

 

17. Внешнее благоустройство  

Ремонт и восстановление разрушенных участков тротуаров, проездов, дорожек, отмосток ограждений и 

оборудования спортивных, хозяйственных площадок и площадок для отдыха, площадок и навесов для кон-

тейнеров-мусоросборников.  

 

 



  
Приложение N 8  

(рекомендуемое)  

 
Примерный перечень работ,  

производимых при капитальном ремонте жилищного фонда  
 

1. Обследование жилых зданий (включая сплошное обследование жилищного фонда) и изготовление 

проектно-сметной документации (независимо от периода проведения ремонтных работ).  

 

2. Ремонтно-строительные работы по смене, восстановлению или замене элементов жилых зданий (кро-

ме полной замены каменных и бетонных фундаментов, несущих стен и каркасов).  

 

3. Модернизация жилых зданий при их капитальном ремонте (перепланировка с учетом разукрупнения 

многокомнатных квартир; устройства дополнительных кухонь и санитарных узлов, расширения жилой площа-

ди за счет вспомогательных помещений, улучшения инсоляции жилых помещений, ликвидации темных ку-

хонь и входов в квартиры через кухни с устройством, при необходимости, встроенных или пристроенных по-

мещений для лестничных клеток, санитарных узлов или кухонь);  

замена печного отопления центральным с устройством котельных, теплопроводов и тепловых пунктов; 

крышных и иных автономных источников теплоснабжения;  

переоборудование печей для сжигания в них газа или угля;  

оборудование системами холодного и горячего водоснабжения, канализации, газоснабжения с присоеди-

нением к существующим магистральным сетям при расстоянии от ввода до точки подключения к магистралям 

до 150 м, устройством газоходов, водоподкачек, бойлерных;  

полная замена существующих систем центрального отопления, горячего и холодного водоснабжения (в т. 

ч. с обязательным применением модернизированных отопительных приборов и трубопроводов из пластика, 

металлопластика и т. д. и запретом на установку стальных труб);  

установка бытовых электроплит взамен газовых плит или кухонных очагов;  

устройство лифтов, мусоропроводов, систем пневматического мусороудаления в домах с отметкой лест-

ничной площадки верхнего этажа 15 м и выше;  

перевод существующей сети электроснабжения на повышенное напряжение;  

ремонт телевизионных антенн коллективного пользования, подключение к телефонной и радиотрансля-

ционной сети;  

установка домофонов, электрических замков, устройство систем противопожарной автоматики и дымо-

удаления;  

автоматизация и диспетчеризация лифтов, отопительных котельных, тепловых сетей, инженерного обо-

рудования;  

благоустройство дворовых территорий (замощение, асфальтирование, озеленение, устройство огражде-

ний, дровяных сараев, оборудование детских и хозяйственно-бытовых площадок).  

Ремонт крыш, фасадов, стыков полносборных зданий до 50 %.  

 

4. Утепление жилых зданий (работы по улучшению теплозащитных свойств ограждающих конструкций, 

устройство оконных заполнений с тройным остеклением, устройство наружных тамбуров).  

 

5. Замена внутриквартальных инженерных сетей.  

 

6. Установка приборов учета расхода тепловой энергии на отопление и горячее водоснабжение, расхода 

холодной и горячей воды на здание, а также установка поквартирных счетчиков горячей и холодной воды 

(при замене сетей).  

 

7. Переустройство невентилируемых совмещенных крыш.  

 

8. Авторский надзор проектных организаций за проведением капитального ремонта жилых зданий с пол-

ной или частичной заменой перекрытий и перепланировкой.  

 

9. Технический надзор в случаях, когда в органах местного самоуправления, организациях созданы под-

разделения по техническому надзору за капитальным ремонтом жилищного фонда.  

 

10. Ремонт встроенных помещений в зданиях.  

 



 
Приложение N 9 

(рекомендуемое) 

 
Паспорт готовности дома к эксплуатации в зимних условиях 

 
город __________________________ район ___________________________  

 
 

ПАСПОРТ 
готовности объекта жилищно-коммунального назначения к работе в зимних условиях 

 
адрес: ____________________________________________________________  

 
принадлежность объекта ____________________________________________  

 
 

_________________ 200_ г. 
 
 
 

I. Общие сведения 
 

1. Назначение объекта (жилое, промышленное, ремонтно-эксплуатационное, административное)  

___________________________________________________________________________________________  

 

2. Год постройки _________________________________________________  

 

3. Характеристика объекта:  

износ в % __________ этажность __________ подъездов __________ 

наличие подвалов, цокольных этажей, м
2
, общей площади ________ 

количество квартир ___________ (шт.) 

общая полезная площадь объекта _______________________ (кв. м) 

жилая площадь ________________________________________ (кв. м) 

нежилая площадь _______________, в том числе под производственные нужды ________________ (кв. м) 

 

4. Характеристика инженерного оборудования, механизмов (их количество) ___________________________  

___________________________________________________________________________________________  

___________________________________________________________________________________________  

___________________________________________________________________________________________  

 

5. Источники:  

теплоснабжения _______________________________________________ 

газоснабжения ________________________________________________ 

твердого и жидкого топлива ___________________________________ 

энергоснабжения ______________________________________________ 

Системы АПЗ и дымоудаления ___________________________________ 

 
 

II. Результаты эксплуатации объекта в зимних условиях прошедшего 20___ г. 
 

№  
пп 

Основные виды неисправностей  
(аварий) конструктивных элементов  

и инженерного оборудования 
Дата 

Причина 
возникновения 

неисправностей  
(аварий) 

Отметка о выполненных работах 
по ликвидации неисправностей 

(аварий) в текущем 20___ г. 

     

     

     

 



 

III. Объемы выполненных работ по подготовке объекта к эксплуатации в зимних условиях 20__ г. 

 

№ 
пп 

Виды выполненных работ  
по конструкциям здания и технологическому  

и инженерному оборудованию 

Единицы  
измерения 

Всего по плану  
подготовки  

к зиме 

Выполнено  
при подготовке  

к зиме 

1 Объем работ    

2 Ремонт кровли    

3 Ремонт чердачных помещений в том числе:  
— утепление (засыпка) чердачного перекрытия  
— изоляция трубопроводов, вентиляционных коробов  
и камер, расширительных баков 

   

4 Ремонт фасадов в том числе:  
— ремонт и покраска  
— герметизация швов  
— ремонт водосточных труб  
— утепление оконных проемов  
— утепление дверных проемов 

   

5 Ремонт подвальных помещений в том числе:  
— изоляция трубопроводов  
— ремонт дренажных и водоотводящих устройств 

   

6 Ремонт покрытий дворовых территорий в том числе:  
— отмосток  
— приямков 

   

7 Ремонт инженерного оборудования в том числе:    

1) центрального отопления: радиаторов трубопроводов  
запорной арматуры промывка и опрессовка 

   

2) котельных: котлов на газовом топливе то же, на угле  
тепловых пунктов элеваторных узлов 

   

3) горячего водоснабжения: трубопроводов запорной  
арматуры промывка и опрессовка 

   

4) водопровода: ремонт и замена арматуры ремонт  
и изоляция труб 

   

5) канализации: ремонт трубопроводов ремонт колодцев  
промывка системы 

   

6) электрооборудования: световой электропроводки  
силовой электропроводки вводных устройств  
электрощитовых электродвигателей 

   

8 Другие работы    

9 Обеспеченность объекта:    

    котельных топливом _________________________________________ (указать запас в днях) 
   ___________________________________________________________ (тыс. куб. м) 
   горючесмазочными материалами и бензином ____________________ (тыс. усл. т.) 
   пескосоляной смесью и химреагентами _________________________ (тыс. куб. м) 
   инструментом и инвентарем для зимней уборки территорий _______________________________  
___________________________________________________________________________________ (шт.) 
 

 
 

IV. Результаты проверки готовности объекта к зиме 20___ г. 
 

Комиссия в составе: 
председателя — ответственного руководителя обслуживающего предприятия __________________________  
____________________________________________________________________________________________  

членов комиссии: 
представителей общественности: 
1. ___________________________________________________________________________________________  
2. ___________________________________________________________________________________________  
3. ___________________________________________________________________________________________  
 



представителей специализированных организаций: 
1. ___________________________________________________________________________________________  
2. ___________________________________________________________________________________________  
3. ___________________________________________________________________________________________  
и т. д. 
 
произвела проверку вышеуказанного объекта и подтверждает, что данный объект к эксплуатации в зимних 
условиях подготовлен. 
 
 

Председатель комиссии:                                          (подпись) 
 
Члены:  
                                                                                 (подпись) 
...  
 
 
_____  ________________ 20___ г. 
 
 
 
Разрешаю эксплуатацию данного дома в зимних условиях 20___ г. 
 
Начальник (заместитель) ЖЭО, ЖСК, ведомства и т. д. 

 
 
 
 
 


